1.1 KonuuecTBo notpedbuTenent yciayr

Wndopmanus o kauecTBe 00CTyKMBaHUS MOTpeOUTENEN yCIyT

OAOQO «Ioponckue dIEKTPUIECKUE CETH 3a 2

Ipunoxenue N 7

K EfuHBIM cTaHgapTam KadecTBa
00cJTIy’KMBaHUSI CeTEeBbIMH
OpPraHM3auMsMU MOTpedUTEIeH yCayr
CeTeBbIX OPraHu3auuiu

rog

(HaMMEHOBaHHUE CETEBOM OpPraHU3AIINN)

1.006mas nadopmarys o CeTeBON OpraHu3aIiy.

Tun norpedurenei YpoBeHb HANpPsSIKEeHU s Kareropust Hage:KkHOCTH KounuecTso
BH I 1
II 4
CH-2
IOpunuueckue nuia III 237
II 1
HH
I 1515
dusnueckue uia (YaCTHBIA CEKTOP) HH III 12 147
Bcero 13 905




1.2 KomnuecTBO TOUEK IMOCTABKHU

Bcero 13 933
TouxkH MOCTABKHU, He OCHAILIEHHBIX NPUOOpPaMH y4eTa

IOpuanueckue nuna 108
BPY MK/] 26
To4uku MOCTABKH, OCHALIIEHHbIE MPUOOPaMHM y4yeTa

IOpuanueckue nuna 1 637
duznyeckue JInia (YacTHbINA CEKTOP) 11 885
BPY MK/] 256
[Tpubops! yyera ¢ BO3SMOKHOCTBIO AUCTAHIIMOHHOTO COOpa TaHHBIX 21

1.3 Mudopmarus 06 00beKTax IMEKTPOCETEBOTO XO3SIHUCTBA.

HaumeHnoBaHmue En. Koamectso Koauuectno 2015 JInnamuka %
U3M. 2014
BJI-0,4 xB KM 227,43 235,32 3,35
BJI-10 xB KM 70,72 70,72 0
BJI-6 xB KM 1,39 0,805 -42.0
KJI-0,4 kB KM 46,56 46,56 0
KJI-6 kB KM 0,93 0,55 -40,0
KJI-10 kB KM 83,8 83,836 0,04
TI1-10/0,4 kB T 123 123 0
PII-10xB IIT 3 3 0




1.4 ypOBCHB (I)I/I3I/I‘-ICCKOI‘0 HU3HOCA IJICKTPOCCTEBOIO XO3SMCTBA.

HaumenoBanue En.n3m. 2014r. 2015r. JluHamMuka
1 Yposens Hanpsikenuss CH-2
O6opynosanue TI1 % 62,2 63,1 101,4
O6opynoBanue PIT % 36,9 41,7 113,0
BJI-10 kB % 99,3 99,7 100,4
KJI-10 xB % 79,1 71,8 90,8
2 Yposens Hanpasiedn HH
BJI-0,4 xB % 56,6 52,6 92,9
KJI- 0,4 xB % 88,0 89,0 101,1

2. Uadopmarnius o KauecTBe yCIyT 0 Tepenade
AIIEKTPUYECKON SHEPTUN

2.1. Tloka3arenu kadecTBa yCiayr no nepenadc SHGKTqueCKOﬁ OHEPIrur B LCJIOM IIO CETEeBOM OopraHu3alvd B OTYETHOM IICPUOAC, 4 TAKIKC NMHAMHKA II0
OTHOIICHHIO K oAy, NpCAIICCTBYIOIICMY OTUCTHOMY.

3HaueHHe MOKA3aTesd, TOAbI

N IToka3zaresb JAnnamuka
2014 r. 2015 U3MEeHeHUs
nokasareJisi
1 2 3 4 5
[TokazaTenb cpemHeil MPOMOMKUTETFHOCTH NPEKpAlICHU MepeAadd SIEKTPUYEecKoil sHepruu (
1
1_[SAIDI )
1.1 BH (110 kB u Bbi1I€)

1.2 CHI (35 - 60 kB)




1.3 CH2 (1 - 20 kB) 19,68 7,3 -12,38
1.4 HH (mo 1 kB) 5,13 3,61 -1,52
2 |Tlokasarens CpeIHEN YacTOThI IPEKPAILLIEHUN Nepeaaut JEKTPUIECKON IHEPTHH ( Hsam )
2.1 BH (110 kB u BbImI€)
2.2 CH1 (35 - 60 xB)
23 CH2 (1 - 20 kB) 0,34 0,25 -0,09
24 HH (no 1 xB) 0,17 0,14 -0,0,3
[Tokazatenb cpeaHell MPOAOIKUTENBHOCTH TpPEKpallleHui Iepenayd 3JIeKTPUUecKOol sHepruw,
CBSI3aHHBIX C NMPOBEJCHUEM PEMOHTHBIX pabOT Ha OOBEKTaX IEKTPOCETEBOrO XO3SHCTBAa CETEBOU
3 opraHusanuu (CMeXHOI ceTeBOil opraHW3alUi, WHBIX BIAJENbLEB OOBEKTOB 3JIEKTPOCETEBOTO
xo3siiicTBa) (- SAIDL man
3.1 BH (110 kB u BbI1I€)
3.2 CHI1 (35 - 60 xB)
33 CH2 (1 - 20 kB) 100,4 115,25 +14,85
34 HH (o 1 xB) 65,6 69,0 +3,4
[lokazaTenp cpenHed YacTOThl NPEKpPALICHUH Mepenayud 3IEKTPUYECKOW SHEPTUH, CBSI3aHHBIX C
MIPOBEJICHUEM PEMOHTHBIX Pa0OT HAa 0OBEKTaX ANEKTPOCETEBOTO XO3SIMCTBAa CETEBOM OpraHU3alluU
4 |(cMexHOM CeTeBOif OpraHM3allMM, MHBIX BIAJCITBIEB OOBEKTOB 3IEKTPOCETEBOro Xo3siicTBa) (
1_ISAIFI, I1aH )
4.1 BH (110 kB u BbI1IC)
4.2 CH1 (35 - 60 xB)
43 CH2 (1 - 20 kB) 0,72 0,75 +0,03




4.4 HH (mo 1 xB) 0,55 0,61 +0,06

5 KonuuecTBo ciiydaeB HapylleHHs KauecTBa AJIEKTPUUECKOH SHEPruu, MOATBEP)KIEHHBIX aKTaMH - - -
KOHTPOJIUPYIOIIMX OpraHu3alui U (WIK) pelieHUsIMU Cya, ITYKH

B TOM umcIIe KOMMYECTBO CIIy4aeB HapYLICHUS KaueCTBA HIEKTPUYECKON JHEPIUU 110 BUHE CETEBON - - -
5.1 |opraHu3anuu, MOATBEPKIEHHBIX AaKTaMU KOHTPOJIUPYIOLUIUX OpraHu3aluii U (WiM) perieHUsIMH
cyna, ITYKH

2.2. PeHTHHT CTPYKTYpHBIX €IMHHI] CETEBOW OpraHM3allMU IO KaueCTBY OKa3aHMs YCIyr IO Iepefade 3JIeKTPUUECKOW SHEpIruu, a TaKkKe MO KaueCTBY
AIIEKTPUYECKOM SHEPTUN B OTUYETHOM MEPUOJIE.

N| CrpykrypHas IToxasarens cpenHeit IToxasarens cpenneit IToxa3arens cpennei IToxasarens cpenneit IToxa3arens kauecTBa IInanupyemMble MEpONpHUATHS,
eMHULA MIPOJOJDKUTENIBHOCTH | Y4acTOTHI NpEeKpaIleHuH MIPOJOIKUTEIIEHOCTH YaCTOTHI PEKpaIleHuH OKa3aHMs YCIIYT 110 HalpaBJICHHbIC Ha MOBBILICHUE
ceTeBoit MpeKpaIleHui mepeaaqn nepeaan MIpeKpaIleHui nepeaaan nepeaadn nepeaade eKTPUIECKOn KauecTBa OKa3aHHA yCIYT 110

OpraHu3aIu ANEKTPUIECKOM 3NIEKTPUUYECKOI ANMEKTPUIECKOM SHEPTUH, | AMEKTPUUECKON SHEPIUH, | IHEpruu (OTHOILEHHE nepeaade EKTPOIHEPTHH, C
CBSI3aHHBIX C ITPOBEICHUEM CBSI3aHHBIX C o01ero yucna yKa3aHHEM CPOKOB
omeprim,  SAID! sueprum,  SAIF PEMOHTHBIX paboT Ha MPOBEIEHHEM 3apETUCTPUPOBAHHBIX
00BEKTax EKTPOCETEBOTO | PEMOHTHBIX padoT Ha Clly4aeB HapyLICHUS
XO3STHCTBA CETEBOM 00BeKTax KauecTBa IEKTPUICCKOH
OpraHu3auy (CMeXHOM 3JIEKTPOCETEBOTO SHEepPruu Mo BUHE CETEBOI
CEeTEBOI opraHuzanu, XO3SICTBA CETEBOM OpTaHH3aIIH K
WHBIX BIIQJIENIBIICB opraHuzanuu (CMeXHOMH MaKCHUMaJIbHOMY
00BEKTOB IEKTPOCETEBOIO | CETEBOIl OpraHu3alyy, KOJIMYECTBY
XO3SICTBA), HMHBIX BJIaJI€JIBIIEB moTpeOuTeNeH,
II 00BEKTOB 00CITy’)KUBAa€MBIX TaKOH
SAIDL man 3J1EKTPOCETEBOIO CTPYKTYpHOIl efuHuLeil
XO03sIHCTBa), CETEBOH OpraHU3alyy B
OTYETHOM IIEpUOIEe
1_ISAIF 1, rutan p )
BH|CH!l |CH2 | HH |BH|CHI |CH2 | HH |BH | CHl | CH2 | HH | BH | CHl | CH2 | HH
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 13 14 | 15| 16 17 18 19 20
1 7,3 3,6 0,25 10,1 115,25|69, 0,75 10,6 - 3amena nposonoB BJI-0,4xB
1 4 0 1 ®-4 or TII-25 -2 kB 20161
3amena npoBojaoB BJI-0,4kB

n | Bcero no 7,3 13,6 0,25 10,1 115,25]69, 0,7510,6 - ®-1 or TII-81- 3kB.2016r

CETeBOM 1 4 0 1
opraHu3anuun




2.3 HCpC‘-ICHL MCpOHpI/ISITI/Iﬁ IO YIIYy4YIICHUIO Ka4€CTBa 3HeKTqueCKOﬁ SHEPTHU U TOBBINICHUTIO HpOHYCKHOﬁ CIIOCOOHOCTH B pacnpeaciauTCIIbHBIX CCTAX:

1. IlepepacnpeneneHue Harpy3o0k 1o ¢gasam BO3AYIIHBIX JIMHHUH dMIEKTpomepeiay.

2. YBenuueHue MIomaal CEYeHHs MPOBOAHUKOB BO3AYIIHBIX U KaOETbHBIX JIMHUH.
3. VBennueHue KoIM4eCcTBa MapaljIeIbHbIX JTUHUM.
4. IlpumeHeHre KOMITAKTHBIX BO3AYIIHBIX JIUHUH 3eKTponepeaadu co COMMKEHHbIMU (Da3aMu, B TOM YHCIIE C CAMOHECYITUMHU U30JIMPOBAaHHBIMU MTPOBOJIAMHU.
5. 3aMeHa AJIEKTPOCUETYUKOB Ha KJIacC TOYHOCTH - 1,0.
6. [ToBbIlIEeHNE HOMUHAJIBHOTO HANPSKEHUS pacipe/leIUTeTbHON CEeTH.

3.1. Uudopmanus o HaTHIUH HEBOCTPEOOBAHHON MOIITHOCTH

3. Uadopmarus o kKadyecTBe YCIYT M0 TeXHOJIOTHYECKOMY PUCOETUHEHUIO

Ne i/m | TII Ne Mapka-MOIHOCTH CHJI. TP-pa, KBA basancoBasi NpMHAJIEKHOCTD HeBocTpeOoBaHHasi MOIITHOCTH, KBA
1 2 ™™ - 250 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 140
2 3 ™ — 400 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 155
3 4 T™M — 400 OAO "T'opoackue iekTpudeckue cetu" 169
4 5 T™ — 400 OAO "l'opoackue rnnekTpuueckue cetu" 140
5 6 ™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKUe CeTH" 214
6 7 T™ — 400 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 268
7 8 T™ - 400 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTH" 216
8 9 ™ — 250 OAO "Topoackue 37IeKTpUYeCcKHue ceTu" 171
9 10 ™ - 250 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CeTH" 124
10 12 ™ — 250 OAO "Topoackue amekTpudeckue cetu" 80

™ -250 250
11 13 T™ — 400 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKUe CeTH" 150
12 14 ™ - 250 OAO "T'opoackue annekTpuueckue cetu" 138

™ - 250 250
13 15 ™ —250 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUE CeTH" 125
14 16 ™ - 250 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 124
15 17 ™ - 250 OAO "Topoackue 31eKTpUuYecKue ceTu" 161
16 18 ™ —250 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 124
17 19 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKUe CeTH" 132
18 20 T™ — 400 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 175
19 21 ™ — 400 OAO "Topoackue 3J1eKTpuYecKue ceTn" 145

TM- 250 250




Nen/m | TII Ne Mapka-MOIIHOCTh CHJI. TP-pa, KBA basancoBasi NPUHALIEKHOCTD HeBocTpedoBaHHasi MOIIHOCTH, KBA
20 23 ™ — 250 OAO "Topoackue 3J1eKTpuYecKue ceTn" 87
™ - 250 250
21 25 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKue CeTH" 90
22 26 ™™ — 250 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu' 51
23 27 ™ - 250 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CeTH" 50
24 28 T™ — 400 OAO "Topoackue ueKTpudecKue cetu' 188
25 30 ™™ - 630 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUE CETH" 140
26 31 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKUe CeTH" 111
27 32 ™ — 100 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 65
28 33 ™ - 250 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 210
29 34 T™ — 250 OAO "T'opoackue iekTpuieckue cetu' 198
30 35 ™ —250 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CETH" 116
31 36 T™ — 400 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKUe CeTH" 180
32 37 ™ —250 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUEe ceTH" 121
33 38 T™ — 400 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKue CeTH" 184
34 39 ™ — 250 OAO "Topoackue 31eKTpUYeCcKHue ceTu" 140
35 40 ™ - 250 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CeTH" 170
36 42 ™ - 100 OAO "Topoackue 37eKTpuyecKue ceTu" 138
37 43 ™ —320 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUE CETH" 130
38 44 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKUe CeTH" 108
39 45 ™ — 100 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 75
40 46 ™ - 250 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 195
41 47 T™ — 250 OAO "T'opoackue iekTpudeckue cetu' 135
42 48 ™ — 250 OAO "l'opoackue rnnekTpuueckue cetu" 71
43 49 T™ -250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKUe CeTH" 70
44 50 ™ — 250 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 130
45 51 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKue CeTH" 77
46 52 ™ — 250 OAO "T'opoackue riekTpuieckue cetu' 63
47 53 ™ — 400 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CeTH" 65
48 54 T™ — 250 OAO "Topoackue ueKTpuIecKue cetu" 138
49 56 ™ - 160 OAO "Topoackue 3IeKTpUUYECKHUE CETH" 44
50 57 ™ — 160 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKUe CeTH" 97
51 58 ™ — 250 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 88
52 59 ™ —-250 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 85




Nen/m | TII Ne Mapka-MOIIHOCTh CHJI. TP-pa, KBA basancoBasi NPUHALIEKHOCTD HeBocTpedoBaHHasi MOIIHOCTH, KBA
53 60 T™ — 400 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTH" 212
54 61 ™ — 250 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 89
55 62 ™ - 180 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 105
56 63 T™ — 250 OAO "T'opoackue iekTpuieckue cetu' 74
57 65 ™ — 400 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 165
58 67 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKUe CeTH" 100
59 68 ™ — 250 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 95
60 69 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpuYECKue CeTn" 90
61 71 T™ — 400 OAO "T'opoackue riekTpuueckue cetu' 310

TM-400 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CeTH" 350
62 75 T™ — 400 OAO "T'opoackue ueKTpudecKue cetu" 240
63 77 ™ - 63 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUE CETH" 91
64 78 T™ — 400 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTH" 375
65 81 T™ — 400 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 330
66 82 ™ — 400 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 300
67 83 ™ - 250 OAO "Topoackue 31eKTpUuYecKue ceTu" 186
68 84 ™ —250 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 211
69 85 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKUe CeTH" 180
70 87 ™ —250 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUEe ceTH" 195
71 88 ™™ — 100 OAO "Topoackue 3JIeKTpuYeCKue ceTn" 93
72 89 ™ — 100 OAO "T'opoackue riekTpuieckue cetu' 95
73 92 ™ — 400 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CeTH" 198
74 93 ™ — 250 OAO "T'opoackue ueKTpuIecKue cetu" 43
75 94 ™ —250 OAO "Topoackue 3IeKTpUYECKHUE CETH" 147
76 95 T™ — 400 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTH" 134
77 109 ™ - 250 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUE CeTH" 175
78 110 ™ - 63 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 90
79 111 T™ — 250 OAO "T'opoackue iekTpudeckue cetu" 156
80 112 T™ — 400 OAO "l'opoackue rnnekTpuueckue cetu" 300
81 117 ™ - 315 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKUe CeTH" 241
82 118 ™ — 160 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 130
83 119 T™ — 400 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTn" 208
84 120 ™ — 250 OAO "Topoackue 371eKTpUYeCcKHue ceTu" 190
85 123 ™ - 250 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CeTH" 160




Nen/m | TII Ne Mapka-MOIIHOCTh CHJI. TP-pa, KBA basancoBasi NPUHALIEKHOCTD HeBocTpedoBaHHasi MOIIHOCTH, KBA
86 130 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTH" 116
87 131 ™ — 160 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 84
88 132 ™ — 400 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 194
89 133 ™ - 250 OAO "Topoackue 31eKTpUuYecKue ceTu" 100
90 134 ™ — 250 OAO "l'opoackue rnnekTpuueckue cetu" 98
91 137 T™ — 250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKUe CeTH" 91
92 139 ™ — 250 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 160
93 142 TM-250 OAO "Topoackue 3JIeKTpuYECKue CeTn" 159
94 143 TM-250 OAO "T'opoackue riekTpuueckue cetu' 159
95 147 TM-250 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CeTH" 180
96 148 TM-400 OAO "T'opoackue ueKTpudecKue cetu" 332
97 149 TM-250 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUE CETH" 134
98 150 TM-250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTH" 140
99 151 TM-250 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUE CEeTH" 144
100 152 TM-250 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 60
101 153 TM-250 OAO "T'opoackue iekTpuieckue cetu' 80
102 154 TM-250 OAO "T'opoackue rnnekTpuueckue cetu" 180
103 157 TM-250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKUe CeTH" 160
104 160 TM-160 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 106
105 161 TM-160 OAO "Topoackue 3JIeKTpuYeCKue ceTn" 84
106 162 TM-250 OAO "T'opoackue riekTpuieckue cetu' 98
107 163 TM-400 OAO "Topoackue 21eKTpUYECKHUE CeTH" 347
108 165 TM-250 OAO "T'opoackue ueKTpuIecKue cetu" 135
109 166 TM-160 OAO "Topoackue 3IeKTpUYECKHUE CETH" 81
110 170 TM-250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTH" 107
111 171 TM-160 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 15
112 172 TM-160 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 63
113 173 TM-180 OAO "T'opoackue iekTpudeckue cetu" 133
114 PII-1 TM-160 OAO "l'opoackue rnnekTpuueckue cetu" 95
115 PIL2 TM-250 OAO "Topoackue 3JIeKTpUIECKUe CeTH" 180

TM-250 OAO "Topoackue 31eKTpUYECKHUE ceTH" 250
116 PII-3 TM-160 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTn" 90

T™M-25 OAO "Topoackue 371eKTpUYeCcKHue ceTu" 25
117 1 TM-100 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CeTH" 51




Nen/m | TII Ne Mapka-MOIIHOCTh CHJI. TP-pa, KBA basancoBasi NPUHALIEKHOCTD HeBocTpedoBaHHasi MOIIHOCTH, KBA
118 2 TM-100 OAO "Topoackue 3JIeKTpUYECKue CeTH" 50
119 3 TM-160 OAO "T'opoackue aiekTpuueckue cetu" 91
120 5 TM-160 OAO "Topoackue 2IeKTpUYECKHUE CETH" 90
121 6 TM-250 OAO "Topoackue 31eKTpUuYecKue ceTu" 112
3.2. C Uenpl0 COBEPIICHCTBOBAHUS JEATEIbHOCTH IO TEXHOJIOTMYECKOMY IPUCOEIUHEHUIO TMPEANpUATUE Mpeasaraet oOpamiarbCsi B CEThEBYIO

OpTaHUIAINIO 3209HO , 0OpMHUTH 3as1BKY Ha caiite OAO «l opoacKHe AEKTPUYECKUE CETH

3.3. Tlpouas uH@popmalysi, KOTOPYIO CeTeBas OpraHu3alys CUMTAET Leaeco00pa3HOM I BKJIIOUEHHUS B OTYET, KacaroIlasicsl MPelIoCTaBICHUs YCIYT IO

TEXHOJIOTHYECKOMY TPUCOCIUHEHUIO, 3aNIOTHACTCS B MPOU3BOJILHOM opme.

3.4. CBeneHus 0 Ka4€CTBE YCIYT MO TEXHOJIOTHIECKOMY MTPUCOCTUHEHUIO K DJIEKTPUUECKUM CETSIM CETeBOW OpraHU3aIliy.

N IToxa3arens Kareropust mprcoeuHEHNs IOTPEOUTEIEH YCIIYT O TIepeade JMeKTPHISCKON SHEPTHH B pa30UBKE 110 MOITHOCTH, B TMTHAMUKE I10 TOIaM Bcero
1o 15 kBt BximrountensHo [cBhime 15 kBt u 10 150 xBt| cBeimre 150 kBt u MeHee He MeHee 670 kBt 0OBEKTHI IO TIPON3BOICTBY
BKITIOUUTEITEHO 670 kBt JIEKTPUYECKON SHEPTHH
2014 2015 | Junamuka [2014| 2015 | Jlunamuka 2014 2015 | Aumammka [2014] 2015 Junamuka |2014 | 2015 Jnnamuka
HW3MCHEHUS HW3MCHEHUS HW3MEHEHUS HM3MEHEHHUS M3MEHEHHUS
rokKasareis, rokasarel, [oKasareis, roKasarels, IoKa3aTels,
% % % % %
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
1 [Mwucao 3as1BOK Ha
[TCXHOJIOTHYCCKOC
[pUCOEINHEHNE, 220 01 26.9 7 B 57,1 I | 0
[MOJaHHBIX
BasABUTCIISIMU, I_HTYKI/I




Uicio 3as1BOK Ha
TEXHOJIOTHYCCKOE
PUCOEIUHCHNUE, TI0
KOTOPBIM HaIlpaBJIcH
[POEKT JJOroBOpa 00
OCYIIECTBICHUN
TEXHOJIOTUYECKOTO
[IPUCOCTUHECHUS K
DIIEKTPUYCCKUM CETSIM,
[ITYKH

220

301

26,9

57,1

Urcno 3asBoK Ha
TEXHOJIOTUYECKOE
PHUCOCIUHCHNUE, TI0
KOTOPBIM HaIPaBJICH
[POEKT JJOTOBOpa 00
OCYILECTBICHUT
TEXHOJIOTUICCKOTO
PUCOCIMHEHUS K
HIIEKTPUICCKUM CETSIM
C HapyIICHUEM CPOKOB,
[IOATBEPIKICHHBIM
AKTaMU
KOHTPOJTUPYFOTIIHX
OpraHu3anuii u (i)
pEIICHUSIMU CyIa,
[IITYKH, B TOM YHCIIE:

3.1

[10 BUHE CETEBON
OpraHu3aInN

3.2

10 BUHE CTOPOHHHX
nesi




Cpennsis
[IPOIOJKUTEIILHOCTh
[OJTOTOBKU U
HarpaBJICHUsI IPOCKTa
foroBopa 00
OCYIIECTBICHUU
TEXHOJIIOTUIECKOTO
pUCOEIUHEHUS K
DIIEKTPUYCCKUM CETSIM,
THel

U1ic1o 3aKIIFOYSHHBIX
[TOrOBOPOB 00
OCYIIICCTBIICHUN
TEXHOJIOIMYECKOTO
PUCOSTUHEHUS K
DIICKTPUICCKUM CETSIM,
IITYKH

220

301

26,1

57,1

U1ic10 MCITOJTHEHHBIX
[TOrOBOPOB 00
OCYIIECTBICHUN
[TCXHOJIOTNYCCKOT'O
PUCOCTUHECHUS K
HIIEKTPUUECKUM CETSIM,
[ITYKH

07

P72

64,3




U1ici10 MCIIOTHEHHBIX
[TOrOBOPOB 00
OCYIIECTBICHUN
TeXHOJOIHYECKOTO
PUCOETUHEHUS K
DIICKTPUYECKUM CETSIM,
[0 KOTOPBIM
[TPOU30IILIO0
HapyIIIEHUE CPOKOB,
[TO/ITBEPIKICHHOE
AKTaMU
KOHTPOJIMPYFOIIMX
OpraHu3anuii u (Uim)
PEIICHUSIMU CYJIa,
[IITYKH, B TOM YHUCJIE:

7.1

[10 BUHE CETEBOU
OpraHu3aluu

7.2

IO BUHC 3asABUTCIIA

Cpennsis
[IPOIOJIKUTENILHOCTh
MCTIOJTHEHHS TOTOBOPOB
00 OCYIIIECTBICHUH
TEXHOJIOTUIECKOTO
pUCOEINHEHUS K
HIIEKTPUYECKUM CETSM,
THel

15

15

15

15

15




3.5. CTOMMOCTD TEXHOJIOTHYECCKOTO NPUCOCAUHCHUS K JICKTPUICCKUM CCTIAM CETeBOH opraHuzaniu

MoUIHOCTh SHEPrONPUHUMAIOIIUX YCTPONUCTB 3asBUTENS, 15 150 250 670
kBT
Kareropus HagexxHoctu I-1I II1 I-1I III I-1I I I-11 I
Paccrostnue no rpanuig HeoOxonumocTts Tun
3€MEJIbHOTO ydacTKa CTPOUTENHCTBA | JIMHUU
3asBUTEIIS, M MOACTaHIINH
KJI 158069 550 322600,1 [250824,7 [601558,3 1449986,9 1102896,4 1951325
Ha
500 - cenbckast BJI 176127 550 340658,1 [259853,7 W¥74438,2 [386426,8 07577,9 887764,9
MecTHOCTH/300 - ropoackas
MECTHOCTH KJI 143550 550 177417,8 |105642.4 [359587,8 PR080016,4 }454415,4 302844
Her
BJ1 161608 550 195475,8 |114671,4 [232467,8 [144456,4 327295,2 239283,9
KJI 376781,9 (1973434 537926,3 [358487,8 [1056272,9 677344,2 1557610,9 |1178682,2
Ha
BJI 421926,9 2199159 583071,3 [381060,3 [738472,3 5184439 1239810,3 |1019781,9
750
KJI 362263,7 [182825,2 392744 213305,5 [814301,7 |435373 750229,7 530201,3
Her
BJI 107408,7 [05397,7 137889 235878 H96501,8 [R76473,4 591329,4 371301
KJI 196407,7 [R57156,3 657552 418300,6 [1308891,9 [803653,7 1810230 1304991,8
Ja
BJI 556600,9 [287252.9 7177453 H48397,3 R85157.9 [591786,7 1386495.9 11093124,7
1000
KJI 181889,4 [42638 512369,7 [R73118,3 [1066921,4 [561683,2 1161749 656510,8
Her
BJI 542082,7 [R72734,7 572563 303215 (643187,4 [349816,2 174015 144643,8




KJI  616033,3 PB16969,1  [777177,7 W@78113,5 [1561511,1 [929963,3 2062849,1 11431301,3
Ha
BJI  1691274,9 PB54589,9 [852419,3 [515734,3 [1031843,5 [665129,5 1533181,5 |1166467,5
1250
KJI  601515,1 pB02450,9 6319954 [B32931,2 [1319540,6 [687992,8 1414368,2 [782820,4
Her
BJI  676702,7 PB40017,7  [707237 370552  [789873 423159 884700,6 517986,6
4. KagecTBO 00CTY)KUBaHUS
4.1. KonruecTBO 00pamieHui.
N | Kareropuu obpamenunii dopMbI 00CTYKUBAHUS
norpeouTesnei
Ounas hopma 3aouHas dopma ¢ OnexrponHas ¢popma ¢ | [lucemennas popma c IIpouee
HCII0JIb30BaHUEM HCIIOJIb30BAaHUEM CETHU KCII0JIb30BaHUEM
TeneOHHOH CBS3H HNurtepuer MOYTOBOM CBSI3U
201 2015 | HAunamuka [20| 2015 | Hunamuka [N-| N Hunnamuka [N-| N Hunnamuka [N-[ N JnHamuka
4 n3MeHenus |14 n3MeHeHus | 1 |(Texkymu | usmenenus | 1 |(Texymu | uamenenus |1 |(Texymiu | usMeHeHUS
rnoxkasarens, MoKa3ares, W rom) |moxazarens, W rom) |mokaszarens, W rom) |mokazarens,
% % % % %
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 121 13 14 151 16 17
1 [Bcero obOpamenuit 0 1379
oTpeOuTeNei, B ToM
qucie:
1.1| okazamme ycayr mo| O 0
[epefade dIEKTPUYECKON
HHEPTUU




1.2

OCYIIECTBIICHUE
TeXHOJIOTMYECKOTO
IPUCOETUHEHUS

305

1.3

KOMMEPUYECKHUU yder
DIIEKTPUYECKON YHEPTUU

1074

1.4

KaueCTBO
00CITY)KHBAHHS

1.5

TEXHUYIECKOE
0OCITy>)KMBaHNE
DIEKTPOCETEBBIX
0OBEKTOB

1.6

npouee (yKas3aTh)

PKano0Obt

2.1

OKa3aHWE yCIyr IO
epeade dJIEeKTPUIeCKON
DHEPIHU, B TOM YHCIIC:

2.1.

Ka4ecTBO  yCIyr IO
epefade AIEKTPUYECKON
HHEPTUU

2.1.

Ka4€CTBO
BHCKTqueCKOﬁ OHEpPTUun

2.2

OCYIIIECTBIIEHUE
TEXHOJIOTUYECKOTO
prcOoeINHEHUS




2.3 | xommepueckuit y4eT 0
BIEKTPUUECKOI SHEprun

2.4 | kayecTBO 0
00CITY>)KHBaHUS

2.5 | TexHHYECcKoe 0
0OCTy)KUBaHHE OOBEKTOB
BIIEKTPOCETEBOTO
X03s1ICTBa

2.6 | mpouee (yka3aTh) 0

3 PBasBKka Ha OKa3aHHE 0
yCIyT

3.1| M0 TEXHOJIOTHUYECKOMY 305
PUCOCTUHEHUTO

32| na 3aKJIIOYCHUE 0
[ToroBOpa Ha OKa3zaHue
ycayr 1o mepegaue
DIEKTPUUECKOI SHEPTrun

3.3 | opranuzanus 1074
KOMMEPUYECKOTO ydera
DIIEKTPUYECKON SHEPTUU

3.4| mpouee (yKazath) 0




4.2 Wndopmanus o AeATEeIbHOCTH 0PHCOB 00CTYKHBAHUS IOTPEOUTEIEH.

N Oduc Tun Anpec Howmep Pexum  [[IpenocrtaBnsiemslie | KomuuectBo |Cpennee Bpemsi| Cpennee KonnuecTBo cTOpoHHMX
oOciy>xuBaHus |ouca|MecToOHaxoX | TenedoHa, paboThI yCIyTH moTpeduTene Ha BpeMs OpraHu3anuii Ha
noTpeouTenei JCHUS azpec i, 00CITy>)KMBaHUE | OXKHUTAHUS TeppuTOopuu odrca

AIIEKTPOHHOM oOparuBiIux | morpedurens, |morpedutens oOcyxuBaHus (IIpH
TIOYTHI Csl OYHO B MUH. B OY€pe/y, HAJIMYMH yKa3aTh
OTYETHOM MUH. Ha3BaHUs OpraHu3anuii)
nepuoze

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1|OAO [{enTp [rIIpoxmanns 8 800 700 86 [C8-00 no 17-| ocymecTBieHue 1379 5 3 HET
T'oponckue oOcy [, yi. D7 00 TEXHOJOTHYECKOTO

hIICKTpUYECKHE pKuBaH |l arapuHa, [PUCOCAMHEHUS;
CeTH» 1151 iom 14 8 86631 445 [nepepniB
31 KOMMEpYECKU
c 12-0010 ydeT
13-00 BIIEKTPUYECKOIN
HHEPTUH;
BBIX.: CYO,
BOCKD. 3ameHa I1V.




4.3. NUndopmanus o 3a04HOM 00CTYKMBAHUU MOTpedUTENEN OCPEICTBOM Telne(OHHOM CBS3H.

HaumenoBanue

Enunnna
U3MEpEHUs

[lepeueHr HOMEPOB TeNe()OHOB, BHLACICHHBIX IS 00CTYKHBAHUS OTPEOUTENCH:
Howmep tenedona mo Bonpocam HeprocHaOKeHHs:

Homepa TenedoHoB IEHTPOB 00pabOTKHU Teae(POHHBIX BHI30BOB:

HOMep TeneoHa

8 800 700 86 27

8 86631 4 45 31

[EepPHOT

2 006mee yrciio TeneOHHBIX BEI30BOB OT MOTpeOUTENIEH 110 BBIICJICHHBIM HOMEpaM Tele(pOHOB €JIMHULIBI 260
2.1/06miee yucio TeneOHHBIX BHI30BOB OT NOTPEOUTENEH, HA KOTOPBIE OTBETUII ONIEPATOP CETEBON OpraHU3aINH €IMHULIBI 240
2.2|06mee uucio TenedOHHBIX BEI30BOB OT MOTpeduTeNneld, 00pabOTaHHBIX AaBTOMATHYECKHA CHCTEMON MHTEPAKTUBHOTO €MHUIIBI HET

FOJIOCOBOI'O MEHIO

3 [CpenHee BpeMs OKHJIaHUS OTBETA OTpeOUTEIeM IPH TeJIe()OHHOM BBI30BE Ha BBIJICIICHHBIC HOMEpa TeIe(OHOB 3a MUH. HET
TEKYLIUN TIEPUOL

4 [Cpennee BpeMsi 00paboTkH Tene(OHHOTO BBI30Ba OT MOTPEOUTENS Ha BIICJICHHBIE HOMEpa TeIe(OHOB 3a TEKYIIIHMA MUH. HET

4.4. HanbonpIee KOTUISCTBO 0OpaIIEeHUH OTHOCATCS K KOMMEPUYECKOMY YYeTy 3J1eKTpodHepruu. [1o Bcem oOpaieHusM noTpeOuTeNneil ycyr opraHnu3aiin

obecrieunBaeTcsi 00bEKTUBHOE U HEMIPEAB3SITOE PACCMOTPEHUE B YCTAaHOBJICHHBIE CPOKH.

4.5. I[OHOJ'IHI/ITCJ'IBHBIX ycCiayr, TIIOMHMO YKa3aHHBIX B EI[I/IHBIX CTaHJapTax Kade€CTBa O6CJ'IY)KI/IBaHI/I$I CETCBBIMU OpPraHu3alusaIMnu HOTpe6I/IT€JIeﬁ HC

OKa3bIBaACTCA.

06p330BaHI/I$I OPHUANYCCKOro jJuna u Majoro 6H3Heca, YUUTBIBACTCA, YTO Y HaHHOﬁ I'pynnbl KIIMCHTOB HET IOPHINYCCKUX U TCXHUYCCKUX 3HAHUH 110 BOIIpocaM

4.6. IIpu paccMoTpenun obpaiieHui GU3NIECKUX JIUL, MPEICTABISIONINX COIMATIbHO yA3BUMBIE KaTeTOPHM HAacelleHUs, a TakKe MpearnpuHuMarenei 6e3

3HepFOCHa6)KeHI/IH.




4.7. TeMbl PE3YIbTAThI OIIPOCOB HOTpC6HTCJ’ICI>i, IMPOBOJAUMBIX CETeBOM OpI‘&HPBElL[HCﬁ JJIA BBISABJICHHUS MHCHUS HOTpe6HTeHCf/'I O Ka4C€CTBC OGCle}KI/IBaHI/ISI, B

pamMKax UCIONHEHUs! EMWHBIX CTaHIapTOB KauecTBa 00CTYKMBAHUS CETEBBIMU OPTaHU3AIUSIMH MTOTPEOUTEIICH YCIYT CETEBBIX OpPraHU3aIluii - OTCYTCTBYIOT.

4.8. llentp oOcmyxuBaHUS TOTpeOUTENCH

- 3TO enuHOe HUH(POPMAIMOHHOE MPOCTPAHCTBO M OOCHYXHBAaHUS NOTpeOHTENed Ha TEePPUTOPUU

OTBCTCTBCHHOCTU OpraHU3aluu, o0ecrieunBaeT perucTpaiuvio, y4dc€T, COIMPOBOXKACHUC IOCTYIIAIOIMIUX 06paHICHI/II7I, HC3aBHUCUMO OT KHaCCHq)HKaHHOHHBIX

napaMeTpoB 0OpaIleHui.

MeporpusiTusi, BHIOTHIEMbIE CETEBOM OpraHU3aIeil B IEJIsX MOBBIIICHHS Ka9eCTBA 00CITYKUBAHUS TIOTPEOUTEICH:

- BperI OXXUOaHU B OUCPECAC HE JOJDKHO MPCBLIIIATH 15 MHHYT.

- Coxkpamienue xano6 Ha 10%

— YBenuueHue gucia KOH(i)J'II/IKTOB PCHICHHBLIX HA MCCTC.

4.9. Undopmanus 1o oOpalieHusM noTpeduTenei.

Unentud | Har | Bpe dopma obpaieHus O6panieHus OOparieHus moTpeduTeNei, coaepiKalie xKaaooy O6panieHus moTpeduTene, ®dakr nonxydeHus Meponpusrtus
MKAalOHH | a M coZepIKallie 3as1BKY Ha norpebuTeneM oTBeTa o
bl HOMep | 0Opa | 06pa OKa3zaHHe yCIyr pe3ynbpTaTaM
oOpallieH | LieH | meH oOpalueHus
ust ut | wus
Oun | 3aou | 3aou | IMuce | IT | Oxaza | Ocymec | Komm | Kauec | Texnu | IT | Kayec | Kagec | Ocymec | Komm | Kauec | Texnn | IT ITo 3akumo | Opran | I1 | 3assut | 3assut | O6p | Bemo | Ilnan
oe | Hoe | Hoe |MeHH [po| Hue |TBieHue | epuec | TBO | weckoe [ po| TBO TBO | TBiIeHHE | epuec | TBO | deckoe | po | TexHonO | yeHue | M3auus [ po| enxem eneM | amie | JHEHH | upyem
obpa| obpa | obpa | oe |wue | ycmyr | Texnomo| kuit | obcmy | obcmy | ue | yenyr | anmekr | texHono | kuid | obcmy | obciy | we | ruuecko | moroso | komme | we | ObLI Obu1 | HHE | BIC BIC
nieH | meHw | mexu | obpa | e Mo |ruyecko | yder |»kuBaH | kuBaH | e no | puuec | rudecko | yder |>xuBaH | xuBaH | e My paHa | puecko | e | momyde | momydue | octa | Mepomn | Mepon
ue e e |menn nepen ro 9EKT | ws ue nepen | Koi ro JMeKT | ms ue npucoen | okazan | ro H H BIICH | pUATH | pusiti
mocp | mocp e age | mpucoe | pudec | morpe | anmextp age | sHepr | mpucoe | pudec | morpe | mexTp UHEHUIO ne ydera ucuepn | mcuepn [ o A10 | SIIO
€/ICTB | encTB | mocp 9NeKT | AMHEHH | koit | GuTen | ocere 9NeKT | MM | AMHEHW | Kol | Ourten | oceTeB yCIyT | 2JeKTp BIBAIONI | bIBaroIl [ Oe3 | pe3yn | pesyn
oM oM | encTB pudec s SHepr eit BIX pudec s SHepr eit BIX no 03Hepr uit uit oTBe | bTara | prarta
Tene | cet | oM KOH un 00BEKT KoH un 00BEKT nepera| un OTBET B | OTBET C | Ta M M
¢ouH | Mure | mout 9Hepr oB 9HEpr OB ye yCTaHO | Hapymie obpa | obpa
oif | puer | oBoit uu un JIEKTP BJICHHBI | HHEM LICHU | LIeHH
CBSI3U CBS3U 0dHepr € CPOKH | CPOKOB o o
un
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 |26 27 28 29 30 31




